
Aşağıdaki durumlarda yapılması...

GEZE KAPI HIDROLIĞI HATA DURUMLARINDA YARDIM KILAVUZU

GEZE şirketinden bir kapı teknolojisi için karar vermiş olduğunuzdan dolayı teşekkür ederiz. Bu doküman ile kapı tesisinizde mey-
dana gelebilecek hatalar ve bu hataları gerekli durumlarda kendiniz nasıl ortadan kaldırabileceğiniz hakkında bilgi verilmektedir.

	 Ayar vidalarının çok dikkatli ve uygun alet ile kullanılması gerektiğine lütfen dikkat ediniz
	� Yangından koruma, kurtarma yolu ve kaçış yollarındaki kapılarda kullanılan kapı hidroliklerinde lütfen uzman bir tekni-

ker yardıma çağırınız

KURULUM ŞEMASI – GEZE KAPI HIDROLIĞI

1.	� Kapı hidroliği büyüklüğü/ 
kapatma kuvveti

2.	 Kapanma hızı
3.	 Son stoper (TS 5000/TS 4000 S)
4.	 Açma süspansiyonu
5.	 Kapatma gecikmesi
	 (TS 4000 S/TS 5000 S) 
6.	 Kapatma kuvveti göstergesi
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Sadece GEZE TS 4000 de
Ayarlama son stoper	 son stoper ile	 son stoper olmadan
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TANIMLAMA PROBLEM NEDEN ÇÖZÜM

Kapı kapanmıyor Kapatma işlemi engelleniyor 
(Sürten kapılar, sıkışan contalar)

Engeli ortadan kaldırınız

Kapatma kuvveti ayarı (1) çok düşük Kapatma kuvveti ayarı (1) 
(Kapı hidroliği büyüklüğü) yükseltin

Hava akımı Çevreyi kontrol ediniz ve harici etkileri ortadan 
kaldırınız (Örn. Pencere havalandırma tesisi)

Mekanik sabitleme kilitlendi Sabitleme fonksiyonu serbest kalıncaya kadar çekiniz

Kapı sadece yavaş kapanmakta Kapatma işlemi engelleniyor (sürten kapılar, 
sıkışan contalar)

Engeli ortadan kaldırınız

Kapatma kuvveti ayarı (1) çok düşük Kapatma kuvveti ayarı (1) 
(Kapı hidroliği büyüklüğü) yükseltin

Hava akımı Çevreyi kontrol ediniz ve harici etkileri ortadan 
kaldırınız (Örn. Pencere havalandırma tesisi)

Kapanma hızı ayarı (2) çok düşük Kapanma hızı ayarını yükseltiniz (2)

Kapı çok hızlı darbe yapıyor Kapanma hızı ayarı (2) çok yüksek Kapı yürüme hızı ayarını düşürün (2)

Son stoper (3) çok kuvvetli Son stoper ayarını düşürün (3)

Kapı hidroliği yağ kaçırıyor  Kapı hidroliğini değiştirin 

Hava akımı Çevreyi kontrol ediniz ve harici etkileri ortadan 
kaldırınız (Örn. Pencere havalandırma tesisi)

Kapı kapanıyor fakat kilide geçmiyor Kapatma kuvveti (1) veya 
Son stoper (3) çok düşük ayarlı

Kapatma kuvveti (1) veya 
son stoper ayarlarını (3) yükseltin

Kilit dili zor çalışıyor Kontrol ediniz, yağlayınız (imalatçı verilerine 
dikkat ediniz)

Kapı zor açılıyor Zor açılan kapılar / bantlar 
(sürten kapılar, sıkışan contalar)

Engeli ortadan kaldırınız / bantları ayarlayınız

Yanlış kapı hidroliği büyüklüğü (1) Kapatma kuvveti (1) düşürün (yangına dayanıklı 
kapılarda orta kapatma kuvvetine dikkat ediniz)

Hava akımı Çevreyi kontrol ediniz ve harici etkileri ortadan 
kaldırınız (Örn. Pencere havalandırma tesisi)

Normalde açık olan kapı nihai kapanmadan 
kısa bir süre önce hızlanıp darbe yapıyor

Son stoper (3) çok yüksek ayarlı Kontrol ediniz ve ayarlayınız

Kapı yaklaşık 80° açılma açısından 
sonra zor açılıyor

Açma süspansiyonu (4) çok yüksek ayarlı Kontrol ediniz ve ayarlayınız

Opsiyonel mekanik sabitleme fonksi-
yonu çalışmıyor

Devre dışı / sabitleme köşebendi açısına 
ulaşılmıyor 

Kontrol ediniz ve ayarlayınız, kapıyı sabitleme 
köşebendi açısı üzerinden açınız

Kapı hidroliği artık ayarlanamıyor Supap vidaları / ayar vidası 
aşırı sıkılmış / hasarlı

Kapı hidroliğini değiştirin 

Sorununuz devam ederse, lüffen bizimle iletişime geçmekten çekinmeyin. 
GEZE Servis ekibimiz yardim etmekten mutluluk duyar:

GEZE Servis Teknik Destek:	 Tel.:  +90- 216- 564- 4393

E-Mail:	 servis.tr@geze.com
Web:	 www.geze.com.tr/tr/hizmetler

İLETIŞIM

GEZE Kapı ve Pencere Sistemleri San. ve Tic. Ltd.Şti
Barbaros Mah. Begonya Sok. Nidakule Ataşehir Kuzey Sit.  
No: 3/85-86
Ataşehir-İstanbul-Türkiye

servis.tr@geze.com 
www.geze.com.tr/tr
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